
ЕА5т .А/r?

исх.Ns 0€ 6

о, u 34_ ,, 03

Презиленту ТКП
А,А.Руссу

ts целях обеспечения организации своевр9менного возврата д9не}кных

средств, уплаLIенных 1tасс31кирами за перевозку рейсами двиакомпании <Ист Эйр>,

в алучае пр9краIд9ния выполн9ния реЙсов по любым основаilиям устанавливаотQя

следуюший порядоIt возврата IIассажирам деI-{ежных сумм при отказе от полета,

оформленного на бланках спд и электронных билетах нсдв-ткп по условиям

Стандартного договора от 26.|2,1 1 NчЩЭ-опр-2012,

возврат денежных сумм, уплаченных за перевозку, будет производиться:

- непосредственно двиакомпанией кИст Эйр>, по мес1у своего нахождgFIия по

адресу; Республика Таджикистан. г.Щушанбе, ул,АЙни 48, БI] кСозидание>>,

контактный телеф он/ф ац9для-пасс ах(ир о в : (-+-9 9 2) 4 4 60 0 -29,29

E-mail: iпfр@дэsЩ
или в пунктах продажи Авиакомпании, распоJIох(снных:

1.ПоалреоУ:г'Москва'аЭроПорТЩомоделоВо,кассаN953'
2, По адресу: г.Куляб, urponop, Куляб. контактный телефон/факс для

пассажиров: 1л ячz; 90 0Ь0 4О ]2, E-mail: hamadon-lo,jLkistoni/iщall.rц.

3.Iiоuор*.У.г'КУрган.Тюбе,аЭроПорТКУрган-Тrобе,контактный
телефон/факс для па..uо."роu: (+992) 90 000 40 70, E-mail: ýLurqý=-ý@Ц]gdJu,

flокументы можно представлять лично или почтовой связью по указанным

выше адр9сам.
в случае обращения пассажиров в аккредитоRаI{ные пу}Iкты продажи

информировать их об адресах и порядке возврата,
- - 

Иrrформацию о [Iорядке возврата IIроlшу довеати до всех аккредитованных

агентств.

С Уваженuелl,

Генеральный директор

Главный бухгалтер

Куимов В.С.

2015 г.

Авиокомпония (Ист ЭйрD
7З40l 2, Республико Тоджикистон.

Душонбе. пр. Айни 48
Бизнес Центр (Созидоние)

тел./фокс l теlltах +992 44 d[ю2929,M.фStoir,tj

Ширкоти ховопоймоии (Ист ЭйрD
7340l 2, Чумхурии Точикистон,

Душонбе, х. Айни €
моркози тичоротии (созиАониеD

RepUblic of Tojikision. 7340] 2
BUsiness сепtrе (soidonie')


